
 
『ＩＳＯ１４００１研修会「内部環境監査員スキルアップ研修」』実施報告 

 
 環境マネジメントシステム（ＩＳＯ１４００１）を運用されている企業・団

体の内部環境監査の担当者を対象に実施しました。 
 

○と き  平成２１年１１月１９日（木） 
○ところ  熊本テルサ ひばり 
○参加者  ３６名（１７事業所 ２市町村） 

 
講師：㈱品質保証総合研究所 主席講師 牧野弘史 氏 

 

【講義】 
①「EMS を監査する」という視点での

ISO14001:2004 規格のポイント 
②環境マネジメントシステム監査方法 
 
上記について、事例などを交え監査の方法ポ

イント、注意事項など重点的に講義がありま

した。 

 

【ケーススタディー】 
架空の会社の事例を用いた監査演習。 
参加者は、他の参加者と相談したり、講師の

アドバイスを受けたりしながら、なぜなぜ分

析でのシステムの不適合の抽出と、不適合報

告書の作成をされていました。 

 

【プレゼンテーション】 
ケーススタディーで作成した、なぜなぜ分析

シート、不適合報告書にについて参加者によ

る発表がありました。 
 

 


